Ficha técnica

Impresora HP PageWide Pro 452dw

Lo mejor en rentabilidad y
velocidad: la impresora HP
PageWide Pro brinda el costo
total de propiedad mas bajoy
las velocidades mas rapidas
en su clase.» Obtenga color de
calidad profesional ademas
de los mejores recursos de
seguridad y eficiencia de
consumo de energia en su
clase.

Seguridad dinamica: Es posible que los cartuchos con
chips que no sean de HP, no funcionen hoy o en el
futuro. Mas informacion:
http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies
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Color profesional, costo total innovador
® | os resultados que esperay rentabilidad duradera: costo total de propiedad innovador, el mas bajo en su
clase.2

e |mprima color con calidad profesional en una serie de papeles, ideal para usar en oficinas.

e |mprima mas paginas y reemplace los cartuchos con menos frecuencia, al usar los cartuchos originales HP
PageWide de alta capacidad.

e Dedigue menos tiempo y presupuesto al mantenimiento programado con la tecnologia HP PageWide
optimizada.”

La impresora mas veloz de su clase!
e Espere menos Yy haga mas con las mejores velocidades en su clase: hasta 55 ppm en color y blanco y negro.’

e Tome las hojas y marchese: sin esperas. Este dispositivo se reactiva e imprime mas rapido que cualquier otro
ensu clase.s

e |mprima directamente desde su dispositivo movil en su impresora Wi-Fi Direct®, sin acceder a la red de la
empresa.t

Tecnologia probada. Consumo de energia de eficiencia superior.+
e Reduzca el tiempo de inactividad con la tecnologia HP PageWide, que brinda el rendimiento confiable que las
empresas exigen.

e Ahorre con la tecnologia HP PageWide, disefiada para utilizar menos energia que cualquier otra impresora en
su clase.*

e (Obtenga documentos color de calidad profesional y el rendimiento que espera con los cartuchos originales
HP PageWide.

Los mejores recursos de seguridad® y administracion de su clase
® Proteja su inversion y amplie las capacidades a medida que crezcan sus necesidades gracias a un portafolio
de soluciones.®

e Ayude a proteger su impresora, desde el arranque hasta el apagado, con arranque seguro y validacion de
integridad de codigo seguro.

1 Comparacion basada en las especificaciones publicadas por los fabricantes para el modo color mas rapido de todas las impresoras de USD300 a USD800 y multifuncion de
USDA400 a USD1000 color y para uso empresarial a noviembre de 2015, sin incluir otros productos HP PageWide y productos con hasta un 1 % de participacion en el mercado
segun los datos de IDC al Q3 de 2015. Las velocidades de HP PageWide se basan en el modo de oficina general y excluyen la primera pagina. Obtenga mas informacion en
http://www.hp.com/go/printerspeeds 2 Comparacion de costo total de propiedad basada en 90 000 paginas, las especificaciones de rendimiento en paginas y consumo de
energia publicadas por los fabricantes, los precios minoristas sugeridos por los fabricantes para hardware y consumibles, el costo por pagina basado en el rendimiento 1SO con
impresion continua en modo predeterminado con los cartuchos de mas capacidad disponibles, consumibles de larga duracion de todas las impresoras de entre USD300 y USD800
y multifuncion de entre USD400 y USD1000 color para uso empresarial a noviembre de 2015, sin incluir los productos con hasta 1 % de participacion en el mercado, usando los
datos de participacion de mercado informados por IDC al Q3 trimestre de 2015. Obtenga mas informacion en http://www.hp.com/go/pagewideclaims y
http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies. 3 Afirmacion sobre liderazgo en su clase en seguridad basada en la revision de HP de las funciones de seguridad incorporadas
publicadas de las impresoras Pro de su clase de la competencia a enero de 2016. Vea mas informacion en http://www.hp.com/go/printersecurityclaims “ La declaracion de
energia se basa en los datos TEC presentados en energystar.gov. Datos normalizados para determinar la eficiencia energética de la mayoria de las impresoras profesionales de su
clase con precios comprendidos entre USD300 y USD800 e impresoras multifuncion con precios comprendidos entre USD400 y USD1000 en noviembre de 2015, cuota de
mercado publicada por IDC en el Q3 de 2015. Los resultados reales pueden variar. Para obtener mas informacion, visite hp.com/go/pagewideclaims 5 Comparacion basada en las
especificaciones publicadas por los fabricantes para la salida de la primera pagina desde los modos preparada y suspension de todas las impresoras de entre USD300 y USD800 y
multifuncion de USD400 a USD1000 color para uso empresarial a noviembre de 2015, sin incluir otros productos HP PageWide y productos con hasta un 1 % de participacion en el
mercado seguin los datos de IDC al Q3 trimestre de 2015. Sujeta a la configuracion de los dispositivos. Los resultados reales pueden variar. Obtenga mas informacion en
http://www.hp.com/go/printerspeeds 6 Los cartuchos originales PageWide HP 970X de alta capacidad no se incluyen con la compra de la impresora; se venden por separado.
Comparacién basada en rendimiento seguin la norma ISO 24711 de los cartuchos originales PageWide serie HP 970 de alta capacidad y los cartuchos originales PageWide serie HP
970. Los cartuchos de alta capacidad solo son compatibles con las impresoras y MFP HP PageWide Pro series 400 y 500. Para obtener mas informacién, consulte
http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies 7 Menos mantenimiento programado basado en 150 000 péginas impresas y en comparaciones publicadas de la mayoria de las
impresoras de USD300 a USD800 y multifuncion de USD400 a USD1000 Laser color en su clase a noviembre de 2015; participacion de mercado informada por IDC al Q3 trimestre
de 2015. Obtenga mas informacion en http://www.hp.com/go/pagewideclaims 8El dispositivo movil debe estar conectado directamente a la sefial de una impresora o
multifuncion Wi-Fi Direct® antes de imprimir. Seguin el dispositivo movil, también puede hacer falta una aplicacion o un controlador. Wi-Fi Direct es una marca comercial registrada
de Wi-Fi Alliance®. Para obtener mas informacion, consulte http://www.hp.com/go/mobileprinting 9 Soluciones de flujo de trabajo adicionales disponibles mediante software de
HP y el programa de terceros asociados. Para obtener informacion detallada de la solucion, consulte http://www.hp.com/go/gsc


http://energystar.gov
http://hp.com/go/pagewideclaims

Impresora HP PageWide Pro 452dw Tabla de especificaciones

Velocidad de impresién

Negro (ISQ): Hasta 40 ppm; Color (ISO): Hasta 40 ppm; Primera pagina impresa en negro: En tan
solo 6,5 segundos; Impresién de la primera pagina en color: 7 sequndos; Negro (borrador):
Hasta 55 ppm; Color (borrader): Hasta 55 ppm

Resolucién de impresion

Negro (6ptima): Hasta 1200 x 1200 dpi optimizados desde 600 x 600 dpi de entrada (en papel
normal no especificado, papel HP Premium mate para presentaciones en inyeccion de tinta y
papel HP mate para folletos en inyeccion de tinta); Color (6ptima): Hasta 2400 x 1200 ppp
optimizado desde 600 x 600 ppp de entrada (en Papeles fotograficos HP Advanced).

Tecnologia de impresién

Tecnologia HP PageWide con tintas pigmentadas

Controladores de impresora
incluidos

Windows PCL 6 Discrete; Mac PS; Windows HP UPD (PCL 6, PS); Linux; UNIX; SAP

Cantidad de cartuchos de impresion

4 (1 de cada color negro, cian, magenta, amarillo)

Impresién sin bordes

No

Idiomas estandar de impresora

HP PCLXL (PCL6), PDF nativo, emulacion HP Postscript nivel 3

Funciones del software inteligente

HP ePrint, aplicaciones moviles HP, Google Cloud Print v2, Apple AirPrint™, HP EasyColor, vista

Dimensiones del producto Ancho x fondo x alto: 530 x 407 x 378,9 mm; 20,9 x 16 x 14,9 pulg.; Méximo: 802 x 693 x
378,9;31,6x27,3x 14,9 pulg.
peso del producto 16,38 kg; 36,10 b

Caracteristicas de la garantia

Garantia, servicio y soporte en el lugar de un afio; un afio de soporte técnico telefonico, chat y
correo electronico

Conformidad de eficiencia de energia

Certificacion ENERGY STAR®

Panel de control

MGD de 2" (pantalla grafica monocromatica)

Descripcién de pantalla

MGD de 2,0" (pantalla grafica monocromatica)

Software incluido

Windows Installer y controlador discreto PCL 6; Instalador de Mac para PS; HP Update; Estudio
de la participacion de HP; Barra de herramientas Bing; HP Smart Print:

Sistemas operativos compatibles

Windows 10, Windows 8, Windows 7, Mac OS X v10.11 El Capitan, OS X v10.10 Yosemite, 0S X
v10.9 Mavericks, Linux (hplip.net)

Sistemas operativos de red

Windows 10, Windows 8, Windows 7, Mac 0S X v10.11 EL Capitan, 0S X v10.10 Yosemite, 0S X

de laimpresora previa de impresion, impresion automatica a doble cara, impresion de varias paginas por hoja compatibles v10.9 Mavericks, Windows 2003 Server (Standard Edition, Enterprise Edition, 32 y 64 bits),
(2,4,6,9,16), compaginacién, impresion de folletos, paginas de portada, seleccién de bandeja, Windows 2003 Server R2 (Standard Edition, Enterprise Edition, 32 y 64 bits), Windows Small
escalado, orientacion horizontal/vertical, escala de grises de alta calidad y solo tinta negra, Business Server 2003 (32 y 64 bits), Windows 2008 Server (Standard Edition, Enterprise
modos de impresion oficina general/profesional/presentacién/méximo dpi, accesos directos en Edition, 32y 64 bits), Windows Small Business Server 2008 (64 bits), Windows 2008 Server R2
panel de control (Standard Edition, Enterprise Edition, 64 bits), Windows Small Business Server 2011, Windows
— — - Server 2012, Windows Cluster (Windows Server 2008 R2), Windows Terminal Services
Administracién de impresoras HP Web Jetadmin; Servidor web integrado; Kit de recursos de administrador de impresora UPD (Windows Server 2008 R2), Windows 2003 Server Terminal Services con Citrix Metaframe XP
de HP; Utilidad HP (Mac), HP JetAdvantage Security Manager opcional con Paquete de recursos 3, Windows Server 2003 Terminal Services con Citrix Presentation
Conectividad estandar 1 host USB 2.0 de alta velocidad; 1 dispositivo USB 2.0 de alta velocidad; 1 red Ethernet 10/100 Server 4.0/4.5, Windows Server 2008 Terminal Services, Windows Server 2008 Terminal
Base-TX; Estacion 802.11 b/g/n; Punto de acceso 802.11 blg Services con Citrix XenApp, Citrix (impresion): Xen Server 5.6, Xen Desktop 5.5, Citrix XenApps
6.0, Citrix XenApp 6.5, Novell Netware 6/6.5/0pen Enterprise Server 6.5 (solo compatibilidad
Capacidad de integracion en red Si, a través Ethernet integrada, Wi-Fi 802.11b/g/n con Novell iPrint), Linux (para ver mas informacion, visite hplip.net), SAP (para ver mas
Preparada para trabajar en red Estandar (Ethernet, WiFi 802.11b/g/n integradas) informacion, visite http://www.hp.com/go/sap/drivers), UNIX (para ver mas informacion, visite
! . http://www.hp.com/go/unixmodelscripts)
Capadidad inalsmbrica i, WiF1 802.11b/g/n integrada minimos del sistema PC: Windows® 10, 8.1,8, 7: 32 bits 0 64 bits, 2 G8 libres en el disco duro, unidad de
Capacidad de impresién mévil HP ePrint, aplicaciones moviles HP, Google Cloud Print v2, Apple AirPrint™, certificacion Mopria, CD-ROM/DVD o conexion a Internet, puerto USB, Internet Explorer. Windows Vista®: (solo 32
complemento para Android, Windows 8/10, Windows 10 Mobile, Chromebook bits), 2 GB libres en el disco duro, unidad de CD-ROM/DVD o conexion a Internet, puerto USB,
M i N P Internet Explorer 8. Windows® XP SP3 o superior (solo 32 bits): cualquier procesador Intel®
emoria Estandar: 512 MB; Maximo: 512 M8 Pentium® I, Celeron® o de 233 MHz compatible, 850 MB libres en el disco duro, unidad de
Velocidad del procesador 1,2 GHz (D-ROM/DVD o conexion a Internet, puerto USB, Internet Explorer 8; Mac: Apple® 0S X v10.11
El Capitan, 0S X v10.10 Yosemite, OS X v10.9 Mavericks; Disco duro de 1 GB; Requiere acceso a
Ciclo de trabajo? Mensual, A4: Hasta 50.000 paginas Internet; USB
Volumen de péglnas mensuales de 75024500 Alimentacién Tipo de fuente de alimentacién: Fuente de alimentacion universal interna (integrada);
rec Requisitos de alimentacién: Tension de entrada: de 100 a 240 VCA (+/- 10%), 50/60 Hz (+/- 3
Tipos de soportes admitidos Papel comun (liviano, intermedio, peso medio, pesado, extra pesado, preperforado, reciclado, Hz); Consumao de energia: 100 vatios (maximo), 70 vatios promedio (impresion), 9 5 vatios
bond, otro papel comun para inyeccion de tinta), fotografico (brillante, brillante suave, satinado, (preparada), 4,5 vatios (suspension), 0,2 vatios (apagado manual)
mate, otro papel fotografico para inyeccion de tintal, sobres, etiquetas, tarjetas, papeles Acustica Emisiones de potencia acdstica: 6,9 B(A); Emisiones de presion actstica: 56 dB(A) (impresion
espediales (folleto brillante, folleto mate, folleto triptico, Hagaki, tarjetas de felicitacion, otro mono/color), inaudible (sin actividad)
papel especializado para inyeccion de tinta)
Ambiente Temperatura operativa: limites: 15 a 30°C; Temperatura operativa recomendada: 15 a 30°C;

Gramaje de soportes admitido®

Bandeja 1: de 60 a 120 g/m2 (papel normal); de 125 a 300 g/m? (fotografico); de 75 a 90 g/m?
(sobre); de 120 a 180 g/m? (folleto); de 163 a 200 g/m? (tarjeta); Bandeja 2: de 60 a 120 g/m?
(papel normal); de 125 a 250 g/m? (fotografico); de 75 a 90 g/m? (sobre); de 120 a 180 g/m?
(folleto); de 163 a 200 g/m? (tarjeta); Bandeja 3: de 60 a 120 g/m? (papel normal); de 125 a
250 g/m? (fotografico); de 120 a 180 g/m? (folleto); de 163 a 200 g/m? (tarjeta)

Tamarios de soportes de impresion
admitidos

Bandeja 1: Oficio; A4; AS; A6; BS (JIS); B6 (JIS); 16K; 10 x 15 cm; L; Hagaki; sobres (BS; C5; C6;
DL; Chou #3; Chou #4 Bandeja 2: A4; A5; BS (JIS); 16 K; sobres (DL; BS; C5; Chou #3); Bandeja 3:
A4; A5; B5 (JIS); 16K

Tamafios de soportes personalizados

Bandeja 1: 76 x 127 a 216 x 356 mm; Bandeja 2: 102 x 210 a 216 x 297 mm; Bandeja 3 de
500 hojas opcional: 102 x 210a 216 x 356 mm

Manejo de papel

Bandeja de entrada de 500 hojas, bandeja multiuso de 50 hojas; Bandeja de salida de 300
hojas (boca abajo); Opciones de duiplex: Automatica (estandar); Alimentador de sobres: No;
Bandejas de papel estdndar: 2; Capacidades de entrada: Hasta 500 hojas Estandar; Hasta 37
sobres (bandeja accesoria ND); Hasta 100 tarjetas; Hasta 225 hojas etiquetas oficio;
Capacidades de salida: Hasta 300 hojas Estandar; Hasta 100 tarjetas; Hasta 100 hojas
etiquetas; Hasta 250 hojas oficio; Hasta 35 sobres

Contenido de la caja

D3Q16C Impresora HP PageWide Pro 452dw; Cartucho de instalacion HP PageWide 974A
negro (~3000 paginas); Cartucho de instalacion HP PageWide 974A cian; Cartucho de
instalacion HP PageWide 974A magenta; Cartucho de instalacién HP PageWide 974A amarillo
(combinado CMY de ~1500 paginas); cable de alimentacion; guia de instalacion; CD-ROM (para
software, controladores de impresoras de Windows y Mac, y Guia del usuario).

Cartuchos de reemplazo

LOR96AL - Cartucho original HP PageWide 974A negro (aproximadamente 3500 paginas);
LOR87AL - Cartucho original HP PageWide 974A cian; LORS0AL - Cartucho original HP
PageWide 974A magenta; LORS3AL - Cartucho original HP PageWide 974A amarillo
(aproximadamente 3000 paginas compuesto de CMY); LOSO8AL - Cartucho original HP
PageWide 974X de alta capacidad negro (aproximadamente 10 000 paginas); LOR99AL -
Cartucho original HP PageWide 974X de alta capacidad cian; LOSO2AL - Cartucho original HP
PageWide 974X de alta capacidad magenta; LOSOS5AL - Cartucho original HP PageWide 974X
de alta capacidad amarillo (aproximadamente 7000 paginas compuesto CMY)

Temperatura de almacenamiento: limites: -40 a 60°C; Rango de humedad en inactividad: 5 a
90% RH; Humedad operativa, limites: De 20 a 80% HR; Humedad recomendada: Entorno
operativo: De 20 a 80% HR

Opciones de Servicio y Soporte
técnico de HP

UBZZ1E - Soporte de hardware HP, con respuesta al siguiente dia habil para la impresora
PageWide Pro X452/X552 durante 2 afios; UBZZ2E - Soporte de hardware HP, con respuesta al
siguiente dia habil para la impresora PageWide Pro X452/X552 durante 3 afos; U8ZZ3E -
Soporte de hardware HP, con respuesta al siguiente dia habil para la impresora PageWide Pro
X452/X552 durante 4 afios; UBZZ4E - Soporte de hardware HP, con respuesta al siguiente dia
habil para la impresora PageWide Pro X452/X552 durante 5 afios; USAA9PE - Soporte HP de
hardware de postgarantia de 1 afio al siguiente dia laborable para PageWide Pro X452/X552

Aprenda mas en
hp.com

T Con tinta instalada, sin soportes en las bandejas 2Elciclo de trabajo se define como la cantidad maxima de paginas impresas por mes. Este valor proporciona una evaluacion de la solidez del producto comparada con la de otros dispositivos HP LaserJet o HP Color LaserJet, y
permite la implementacion adecuada de impresoras y productos multifuncion para satisfacer las necesidades de los grupos o individuos conectados. 3 HP recomienda que mantenga la cantidad de paginas impresas por mes dentro del rango declarado para obtener un
rendimiento 6ptimo del dispositivo, basado en factores que incluyen la sustitucion de consumibles y la vida Util del dispositivo a lo largo de un plazo de garantia extendida. 45e pueden utilizar todos los soportes HP indicados como compatibles en la Guia de compatibilidad de
consumibles de impresion con HP Designjet, sin importar su peso

© Copyright 2016-2017 HP Development Company, L.P. La informacion que contiene este documento esta sujeta a cambios sin previo aviso. Las Unicas garantias de los productos y servicios HP son las
estipuladas en las declaraciones expresas de garantia que los acompafian. Nada de lo aqui indicado debe interpretarse como una garantia adicional. HP no se responsabilizard por errores técnicos o
editoriales ni por omisiones en el presente documento. ENERGY STARy el logotipo de ENERGY STAR son marcas registradas en los Estados Unidos. Windows es una marca comercial registrada de I
Microsoft Corporation. AirPrint, iPad, iPhone y iPod touch son marcas comerciales de Apple Inc. registradas en los Estados Unidos y en otros paises.
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